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Unsere Vision 
 
Engagement und Qualität sind die Grundlagen 
unseres Erfolgs; Innovation und Kreativität 
erweitern unseren Horizont.  Wir stehen unseren 
Kunden als Problemlöser zur Seite, fördern unser 
Team und erzielen Spitzenleistungen. Wir wollen 
Maßstab für Professionalität und Kunden-
orientierung sein.  
 

 
 

Our Vision 
 
Our success is based on dedication and quality; 
innovation and creativity enable us to expand our 
horizons.  We are effective problem solvers for 
our customers, encourage professional 
development within our team and achieve 
excellent results.  We want to be a benchmark for 
professionalism and customer care. 
 

  

Unsere Werte 
 
Integrität   
 
Ehrlichkeit, Fairness, Offenheit und Respekt in 
unseren Beziehungen mit Kunden, Geschäfts-
partnern Mitarbeitern und Kollegen prägen unser 
Miteinander. 
 
Service 
 
Wir bieten unseren Kunden persönliche 
Betreuung, hervorragende Qualität, hohe 
Flexibilität und ein solides Preis / Leistungs-
verhältnis  
 
Innovation 
 
Wir ermutigen den Blick über den Tellerrand. 
 
Teamwork 
 
Wir arbeiten zusammen um Außergewöhnliches 
zu erzielen. 
 
Stärken 
 
Wir sind ein Team hochqualifizierter, multi-
kultureller, professioneller Kommunikations-
experten, die mit den verschiedensten Kulturen 
bestens vertraut sind.  Unsere Arbeit macht uns 
Spaß, wir zeigen bei den von uns geleiteten 
Schulungen und Coachings stets Geduld und 
großes Engagement.  Durch kontinuierliche 
Fortbildungsmaßnahmen und stetige Förderung 
von Kreativität und Innovation setzen wir uns 
aktiv für die Weiterentwicklung unserer Arbeit 
ein. Durch den gezielten Einsatz unserer 
Spezialisten schaffen wir den entscheidenden 
Unterschied um zum Erfolg unserer Kunden 
beizutragen. 

Our Values 
 
Integrity 
 
We believe interactions with our customers, 
partners and employees must always be open, 
fair, respectful and honest. 
 
 
Service 
 
We provide our customers with personal 
attention, exceptional quality, high flexibility and a 
strong cost / performance ratio. 
 
 
Innovation 
 
We encourage thinking outside the box. 
 
Teamwork 
 
We work together to produce extraordinary 
results. 
 
Strengths 
 
We are a team of highly qualified professional 
communication experts with multicultural 
backgrounds.  We know and understand different 
cultures. We are passionate about our work and 
accomplish our assignments with patience and 
dedication.  We invest considerable resources in 
our work, engage in continuous professional 
development and encourage innovation and 
creativity.  By systematically matching our 
specialists with their assignments we enable 
them to make the essential difference in 
contributing significantly to our customers' 
success. 
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