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Communicating in Business 
Erfolgreich auf dem Weltmarkt mit sicherer globaler Kommunikation 
 
Business auf internationalem Parkett erfordert interkulturelles Verständnis, sichere 
Kommunikation und gute 
zwischenmenschliche Beziehungen.   
 
 
Beispielinhalte/Themen 
 
 Unternehmensstruktur 
 Globalisierung 
 Interkulturelle Kompetenzen 
 Leadership 
 Innovation & Change Prozesse 
 Präsentationen 
 Meetings 
 Verhandlungen 
 Produktmanagement 
 Werbung and Marketing 
 Telefonskills 
 Small Talk 
 Kommunikation und soziale Kompetenzen 
 Grammatik & Vokabular 
 
Themen und Inhalte werden Ihren Anforderungen und Bedürfnissen angepasst.  
 
 
 
Methodik/Didaktik 
 
 Rollenspiele 
 Partnerarbeit 
 Fallstudien  
 Simulationen 
 Analyse relevanter 

Unterlagen (Firmen- und 
Business spezifisch) 

 Hör- und Leseverständnis 
 Kommunikationstraining 
 Schriftwechsel 
 Vokabulartraining 
 
Sprachlevel 
 
Jeder Level möglich 
 
 

 
Souveränität und Kompetenz 
 
Mit unserem Training 
 
 bauen Sie Sprechängste ab 
 sprechen Sie flüssiger und sicherer 
 wenden Sie erfolgreiche Small Talk Strategien an 
 lernen Sie gängige Redewendungen und deren sichere 

Anwendung 
 entwickeln Sie Ihr interkulturelles Gespür und trainieren 

den professionellen Umgang mit Gesprächspartnern 
 kommunizieren Sie berufsbezogene Sachverhalte, 

verstehen und verfassen Geschäftstexte mit 
professionellem Schliff 

 meistern Sie den Umgang mit herausfordernden 
Situationen durch Simulationen und beantworten Anfragen 
sicher und selbstbewusst. 
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